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Abstract

Humanization of education means in fact the analysis of education and instruction
situations and their elements saturating the dimension of humanism or the recognition of
elements and processes which hinder the application of this dimension with the aim of their
elimination.

With regard to the education and instruction process it can be said that humanism at
schools means the formation of such presonality who will be able to creatively and
progressively regulate his/her attitudes towards the world, himself/herself in terms of
humanistic values. A very important element in the formation of such personality is the
experience of interaction, e.g. the experience of interaction between a student and a teacher or
a teacher and students in the process of knowledge and skills acquisition and evaluation.

The analysis of verbal interaction, which elucidates the process of instruction,
contributes significantly to humanistic dimension. It is Flander’s method that enables to
analyse a technig lesson. His method is based on the observation of interaction between a
teacher and students during instruction. In his opinion the principle category of analysis of
interaction between a teacher and a studentt during instruction is the category of directiveness
vs. indirectiiveness.

This paper presents the occurence of verbal or non-verbal categories based on the
research of subjects related to agriculture, such as biology, natural history and chemistry.

The results indicate that our teaching lessons are oversaturated by a directiveness
category. Consequently, its lower occurence may increase humanistic dimension of education.

Anotacia

Humanizacia Skolstva v praxi znamend analyzovat’ vychovné a vzdelavacie situacie a
v nich identifikovat’ prvky, ktoré saturuju dimenziu humanizmu resp. diagnostikovat’ tie
prvky, procesy, ktoré¢ brzdia uplatnenie tejto dimenzie a eliminovat’ ich.

Pre vychovno-vzdelavaci proces mdzeme z toho odvodit, Ze humanizmus v Skole
znamena formovanie takej osobnosti, ktord bude tvorivo, progresivne regulovat’ svoje vztahy
k svetu a k sebe samému v suvislostiach vSeludskych hodnot. Délezitym prostriedkom na
formovanie takejto osobnosti si skusenosti z interakcie. Su to napr. skusenosti Ziaka z
interakcie s u€itel'om, prip. ucitel’a so ziakmi pri nadobudani a hodnoteni vedomosti, zru¢nosti
a navykov.

Jednou zloZkou, ktord sa podiela na humanistickej dimenzii je analyza verbalnej
interakcie, zlozka, ktorej sledovanim mozno priblizit’ vyucovaci proces.



Metdda, ktorou mdézeme analyzovat vyuc€ovaciu hodinu je Flandersova metoda. Je
zalozena na skumani interakcie ucitela so Ziakmi na vyuCovani. Zakladnou kategoriou
analyzy interakcie ucitel’ - Ziak na vyucovani je podl'a Flandersa kategéria direktivnost’ vs.
nedirektivnost’.

V naSom pripade na prikladoch konkrétneho vyskumu v predmetoch blizkych
pol'nohospodarstvu - biologie, prirodopisu a chémie prezentujeme zastupenie verbalnych resp.
neverbalnych kategorii.

Vysledky vyskumu ukazali, Ze naSe vyucovacie hodiny st presytené direktivnou
zlozkou. Znizenim jej zastupenia zvySime humanisticktu dimenziu vychovy.
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Uvod

Pedagogicka komunikécia ako druh socialnej komunikécie je v sucasnosti povazovana
za jeden z vyznamnych prostriedkov vychovno-vzdelavacieho procesu. Za najvyznamnejSich
ucastnikov pedagogickej komunikacie povazujeme ucitela a ziaka, vymienajicich si medzi
sebou informécie. Jednou z moZznosti, kde dochddza k vymene informacii, je vyuCovacia
hodina, ktora je zékladnou formou triedno — hodinového systému. MoZeme ju analyzovat’
z roznych hl'adisk, medzi inymi z pohl'adu komunikacie.

Pristupy k analyze vyucovacej hodiny

Doterajsie pristupy mozno rozdelit’ do dvoch skupin. Jednu skupinu tvoria rozlicné
dotazniky, posudzovacie schémy a iné techniky, ktoré sa spytuju ucitelov, ziakov alebo
pozorovatel'ov na to, ¢o sa dialo na vyucovani, alebo ako vyuCovanie prezivali. Druht
skupinu metod predstavuju rozlicné postupy pozorovania ( monitorovania) vyucovania.

V historii skimania sa najviac rozSirilo priame pozorovanie vyucovacej hodiny
v triede jednou alebo viacerymi osobami, priCom zadznam sa robi bezprostrednou pisomnou
registraciou pozorovanych javov alebo vyuzitim technickych prostriedkov, ktoré umoziuji
opakovanie deja prostrednictvom zvukového, optického, opticko-zvukového zaznamu
(magnetofon, filmova kamera, fotoaparat, videokamera).

Pocetné vyskumy interak¢nej analyzy boli robené na Katedre didaktiky
prirodovednych predmetov, psychologie a pedagogiky Prirodovedeckej fakulty Univerzity
Komenského v Bratislave ( Gnoth — Nagy, 1995; Nagy, 1994; Stepankova, 1995; Sulkova,
1996; Kubova, 1997 ). Teoretickymi otdzkami interakénej analyzy sa zaoberali najméd Zelina-
Zelinova ( 1991) a Zelina-Furman ( 1986 ).



Flandersova metoda analyzy vyucovacej hodiny

Podl'a Flandersa, N. A. jednou z oblasti, kde sa mdze prejavit’, diagnostikovat, ale aj cvicit’
humanny pristup k ziakovi, je oblast’ interakcie ucitel’ — Ziak na vyucCovani podl'a Flandersa je
kategoria direktivnosti resp. nedirektivnosti.

Vel'mi pouzivanym systémom analyzy vyucovace] hodiny je Flandersova metoda. Je
zalozend na skumani interakcie ucitela so Ziakom na vyucovani. Zakladnou kategdriou
analyzy interakcie ucitel-ziak na vyucovani je podl'a Flandersa kategoria direktivnosti vs.
nedirektivnosti. Direktivita sa prejavuje v supresivhom alebo potlacujicom rozhovore, do
ktorého patria také prejavy, ako je predndSanie, kritizovanie ziakov, vydavanie prikazov,
organizovanie prace v triede. Nedirektivita sa prejavuje v povzbudzovani ziakov, vo
vysloveni dovery v ich schopnosti, v kladeni otazok ziakom.

Flandersov kategorialny systém ma 6 kategorii pomenovanych pomocou akronymu
OSTRAQ (angl. pstros ), kde:

O znamena ticho v triede

S recové prejavy ziakov

T rec ucitela

R odmetanie, kritizovanie ziakov

A akceptacia, prijimanie Ziakov

Q otazky ziakom

Casova dotacia jednotlivych prvkov Flandersovho kategoridlneho systému na zéklade
pozorovania a hodnotenia 36.vyucovacich hodin bol napr. tento:

akceptacia 3,9 min(n=283)

otazky 3,8min (n=81)

direktivita 19,4 min (n=418)

odpovede 8,4min (n= 180)

iniciativa 0,9 min (n=20)

ticho 8,7 min (n= 187 ). ( Gnoth — Nagy, 1995)

Index direktivity resp. nedirektivity je vyjadreny vzorcom:

A+ Q (nedirektivna zlozka )
i/d =

T+R (direktivna zlozka )
V americkej populécii ucitelia maju takéto indexy i/d:

a) najdirektivnejsi ucitelia v rozsahu od 0,01 po 2,0 s vicSou ¢astou pod 0,4
b) najnedirektivnejsi ucitelia od 0,01 po 14,0 s vi¢sSou ¢ast'ou nad 1,0.

Registracia kategorii Flandersovho kategoridlneho systému sa robi kazdé 3 sekundy
pricom sa zaznam prisudzuje tej kategorii, ktora je v danom momente aktudlne zastupena
v triede. Flandersove vysledky vyskumov vyustili do stanovenia tzv. dvojtretinového pravidla.

1. 2/3 z ¢asu oby¢ajne na hodine niekto hovori ( t. j. 66,6% - 30min z 45 min vyucovacej
hodiny )

2. 2/3 z tohoto ¢asu hovori ucitel’ ( t.j. 20 min )

2/3 z tohoto Casu pouziva ucitel’ direktivne sposoby interakcie ( t.j. 13,3 min)

[98)



Ciel, metodika a vysledky vyskumu zastupenia direktivnych a nedirektivnhych
komunikaénych prejavov na vyucovacej hodine

V d’alSej Casti nasho prispevku prezentujeme vysledky vyskumu, ktorého cielom bolo
zistenie zastupenosti direktivnej a nedirektivnej zlozky na vyucovacich hodinach bioldgie a
prirodopisu.

Registraciu frekvencie vyskytu kategorii sme robili kazdé tri sekundy. Hodnotené boli
vyucovacie hodiny zakladného typu.

Vyskum sme realizovali na vyucovacich hodinach:

- prirodopisu — 1-4 rocnik gymnazia (stupen zékladné skola ) — rok 1996 — hodnotenych
vyucovacich jednotiek: 24

- Dbioldgia - 5-8 ro¢nik gymndzia (stupenl strednd Skola ) — rok 1996 — hodnotenych
vyucovacich jednotiek: 20

- Dbiolégie — 5-8 ro¢nik gymnazia (stupeii stredna Skola ) — rok 1994 — hodnotenych
vyucovacich jednotiek: 36

- prirodopis — 5-8 ro¢nik gymnazia ( stupenn zédkladna skola ) — rok 1995 — hodnotenych
vyucovacich jednotiek: 40

V tabulke ¢. 1 uvddzame suhrnné vysledky analyzy vyucovacich hodin:

Tabul’ka €. 1: Sihrnné vysledky analyzy vyucovacich hodin

V tabulke €. 2 uvadzame index direktivity i/d.

P.c. Predmet i/d Pocet pozorovani
1. |Prirodopis 1-4 (ZS) 0,60 24
2. |Biologia 5-8(SS) 0,49 20
3. |Biolégia 1-4 (SS) 0,39 36
4. | Prirodopis 5-8 (ZS) 0,41 40
Spolu 120

Verbalne kategorie Neverbalne kategorie
n=762,5 % = 81,2 n %
Prejavy ucitel’a Prejavy Ziaka
n % n % 176,7 18,8
573,7 75,1 189,0| 24,8
Prejavy nedirektivne | Prejavy direktivne
n % n %
183.,3 31,9 390,5 38,0




Diskusia

Zastipenie neverbalnej kategorie z dvojtretinového pravidla Flandersa je 33,3%.
Analyzou 120 vyucovacich jednotiek sme zistili 18,8% zastlipenie neverbalnych kategorii.
Tato hodnota je vyrazne nizSia (014,5%) ako st vysledky vyskumu Flandersa. Verbélne
kategorie podl'a Flandersovho pravidla by mali mat’ zastupenie 66,6%. Ako vyplyva z tabul’ky
¢. 1, nami zistend hodnota je 81,2%. Verbalne kategérie su vyraznejSie zastipené na
vyucovacej hodine, ako su vysledky vyskumu robenom na populacii americkych ucitelov.
Rozdiel ma vysSiu hodnotu o 14,5%. Prejavy ulitela z verbalnych kategoérii predstavuju
v priemere 75,1%, €o je vysSia hodnota oproti vysledkom, ku ktorym dospel Flanders o 8,5%.
Prejavy ziakov by mali mat’ 33,3%, st nizSie o uvedenych 8,5%. Direktivne prejavy ucitela
su zastipené 68,0%, ¢o je priblizne na Urovni vysledkov vyskumu Flandersa. Rozdiel hodnot
je 1,4% v neprospech naSho vyskumu oproti Flandersovmu 2/3 pravidlu, ktoré sa tykaju
direktivnej interakcie ucitel'a so ziakmi.

Index direktivity vs. nedirektivity (i/d) ma priemerni hodnotu 0,47. Index nam
signalizuje prevahu direktivnych aktivit nad nedirektivnymi.

Ak porovname vysledky nasho vyskumu, ¢o sa tyka hodnotenia komunikacie na
zékladnych resp. strednych Skolach, nepreukazalo sa, ze by jednoznacne typ Skoly dosiahol
rovnaké vysledky. Jednotlivé typy $kol su v hodnoteni predmetov na roznom poradi. Napr.
verbalne kategéria poradie 79,3% (ZS)), 80,7 % (SS,), 80,7% (SS1), 81,5% (ZS,), prejavy
ucitela 74% (SS,), 75,0%(ZS,), 75% (ZS1), 76,1% (SS)), prejavy ziakov 23,9%(SS:),24,6%
(Z81), 25,0% ( ZS)), 26,0% (SS;). Tento problém vsak neuzatvaram, pretoze podet kol (4) a
hodnotenych vyucovacich hodin nepokladdme za dostato¢ny pre vyslovenie kategorickych
sudov.

Zaver

V nasom prispevku sme zistovali zastupenie direktivnej a nedirektivnej zlozky vo
vyuc€ovani. Za vzor sme si vybrali Flandersov kriteridlny systém. V ramci neho sme hodnotili
zastipenie verbalnych a neverbalnych kategorii, zastiipenie prejavov ucitela a ziaka,
zastupenie direktivnych a nedirektivnych prejavov ucitel'a a vyhodnotenie indexu i/d (ktory
nam udava direktivitu resp. nedirektivitu ucitel’a). Vyskum sme realizovali na Styroch skolach
(dve Skoly zakladného stupna, dve Skoly stredné¢ho stupna), priCom sme pozorovali 120
vyucovacich jednotiek predmetu prirodopis, resp. biologia.

Zhrnutie najdodlezitejSich vysledkov vyskumu:

1. Priblizne 4/5 ¢asu niekto hovoril na vyucovacej hodine;
2. Priblizne 3/4 z tohoto ¢asu hovoril ucitel’;
3. Priblizne 2/3 z tohoto Casu ucitel’ pouzival direktivne sposoby interakcie.

V porovnani s tzv. dvojtretinovym pravidlom Flandersa st rozdiely v prvych dvoch
pravidlach ( vyssi pocet verbalnych cinnosti ), v trefom pravidle vysledky koresponduju
s vysledkami Flandersa.

Vypocitany index i/d ndm udéava prevahu direktivnej zlozky.
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