Softvérové a hardvérové vybavenie v podnikoch slovenského mliekarenstva
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ABSTRACT

Information technology is part of everyday life for nearly all business units not only in the
dairy industry in Slovakia. The situation today is unflattering and the future of dairy
industry in our country is unclear. From this reason, the managements of dairy enterprises
go back to streamlining business processes in organizations through cost reductions
particularly in IT,
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UvOD

Mliekarensky priemysel patri na Slovensku dlhodobo k najstabilnej$im vyrobnym odvetviam
v pol'nohospodarsko-potravinarskom komplexe. Pocitace nahradili I'udsku pracu a vo velkej
miere zefektivnili pracu a rozhodovanie manazérov.

Kedze vyvoj v oblasti vypoctovej techniky napreduje kazdym dilom aj pri vybudovanej
informacnej sieti by manazéri nemali zabudat’ ani na pravidelné investicie do inovacie nielen
hardvérového, ale aj softvérového vybavenia podniku, pretoze tak stracaju krok s
konkurenciou, ktorad sleduje tento vyvoj a pravidelne obnovuje svoju pocitacovi zakladnu.
Informacné technologie zvySuji moznosti vyuzitia informac¢ného systému subjektu, integruju
informacné toky, automatizuju mnohé procesy, menia sposob riadenia subjektu.

DISKUSIA

Na zistenie twrovne softvérového a hardvérového vybavenia podnikov slovenského
mliekarenského priemyslu bol zostaveny dotaznik, ktory sa rozposlal podnikom na vyplnenie
apo vrateni kompletnych dotaznikov sa jednotlivé otazky vyhodnotili Statistickymi
metddami.

Pouzivané softvérové vybavenie podnikov v realizovanom prieskume je z prevaznej vacsiny
od spolo¢nosti Microsoft. Konkrétne skimané podniky maji na svojich pocitaCoch
a notebookoch nainStalované operac¢né systémy Windows XP (69 %), d’alej je to aj novsia
verzia tohto operacného systému Windows Vista (6 %) a Windows 7 (11 %). Stale sa vSak
pouzivaju aj operaéné systémy Windows 98 (5 %) a Windows 2000 (8 %).

Okrem spominanych operacnych systémov od spolo¢nosti Microsoft, niektoré podniky
vyuzivaju aj alternativny operacny systém, ktory je vol'ne Siritelny bez licen¢nych poplatkov
a to OS Linux (1 %). Uvedené skuto¢nosti znazornuje graf 1.

Systémy Windows 98, 2000 a XP pouzivaju v prevaznej miere druzstva. Akciové spolocnosti
a niektoré spoloc¢nosti s ru¢enim obmedzenym vyuzivaju modernejSie operacné systémy ako
st Windows Vista a Windows 7. Linux v tomto pripade vyuziva jedna akciova spolo¢nost’
a jeden Zivnostnik.
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Obrazok 1  Pouzivané operacné systémy v podnikoch
Zdroj: dotaznikovy prieskum, vlastné spracovanie

Okrem zéakladného softvérového vybavenia operacnymi systémami, bez ktorych by
nefungoval ani jeden pocita¢ je v podnikovej praxi nutné mat’ nainstalovany aj kancelarsky
softvér. Opidt’ najpouzivanejSie kancelarske baliky su od spolo¢nosti Microsoft, Microsoft
Office. Najviac sa v podnikoch vyuzivaju sady MS Office 2007 a starSia verzia MS Office
2003. Niektoré podnikatel'ské subjekty pri svojej administrativnej ¢innosti pouzivaju verziu
MS Office 2010.

Po dokladnej analyze sa dospelo k zaverom, ze podniky zucastnené na dotaznikovom
prieskume vyuzivaji vo vyraznej miere platené softvérové produkty, najmi od spolo¢nosti
Microsoft. Pri opera¢nych systémoch bolo az 94 % zakapenych, zvySnych 6 % predstavovalo
tzv. freeverové rieSenie. Zvicsa iSlo vSak pri tomto rieSeni o serverové stanice vo vacsich
podnikoch. Pri kancelarskych balikoch sa v 87 % podnikoch mliekarenstva na Slovensku
vyuzivaju platené baliky MS Office, zostavajtcich 13 % predstavovali aplikacie OpenOffice,
ktoré st bezne dostupné a vol'ne §iriteI'né bez poplatkov. Pri zistovani, ¢i by respondenti mali
zaujem o alternativne rieSenia v oblasti softvérového vybavenia organizdcie sa prevazna
védcsina (81 %) aktivne zaujimala o tieto moZnosti. Zvys$na Cast’ opytanych sa nezaujimala
0 tieto moznosti (15 %) alebo sa vobec nevyjadrila (4 %). Tato skutocnost’ je zndzornena na
grafe 2.
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Obrazok 2 Zaujem organizicii o alternativne formy softvéru
Zdroj: dotaznikovy prieskum, vlastné spracovanie

Ak by sa podnikatel'ské subjekty rozhodli pre Setrenie ndkladov stvisiacich s kancelarskym
balikom MS Office a nechceli by sa vzdat’ tejto aplikacie z dovodu zvyku zamestnancov na
tento produkt, spolocnost’ Microsoft nedavno prisla s novinkou, a to produktovym balikom
MS Office 365. Tato sada zékladnych programov ako je Word, Excel, PowerPoint, Outlook



atd’. je vytvorena na platforme cloud computingu, ¢ize virtualizacii. Ak sa podnik rozhodne
pre zakupenie licencie za symbolickt cenu dostane plne funkénu aplikaciu, ktoré je pristupna
kdekol'vek z akéhokol'vek pocitaca, ktory vSak musi mat’ pristup na internet, aby sa uzivatel
vedel dostat’ do virtualneho prostredia, v ktorom je tato aplikacia vytvorena.

Pri tejto otazke je potrebné podotknut, ze alternativne formy softvérového vybavenia
podnikov sa zarad’'uji medzi faktory, ktoré prispievaju Vv zna¢nej miere k znizovaniu
nakladov spojenych s prevadzkou IT v organizacidch. Ak chce podnik realizovat’ prechod zo
zabehnutého doterajSieho rieSenia k novému, nepoznanému, musia manazéri zvazit' jeho
ekonomicku vyhodnost. Na jednej strane sa uSetria naklady na pouzivanie plateného
softvéru, ale d’alSie pribudnu na druhej strane pri financovani Skoleni zamestnancov, ktoré
mozu byt v rézii organizacie alebo externej spolo¢nosti zabezpecujucej skolenia.

K dalsim zakladnym aplikdcidm v pocitaCoch patri antivirus, ktory chrani udaje pred
poskodenim a napadnutim. V realizovanom prieskume sa z ekonomického hladiska
vyskytuji zvdcsa platené¢ komeréné produkty od viacerych vyrobcov. NajpocetnejSie
zastupenie mal antivirusovy program NOD od spoloc¢nosti Eset, s.r.0. so 42 %. Nasledoval
volne Siritelny antivirusovy program od spoloc¢nosti Microsoft — Microsoft Security
Essentials s 24 percentnym podielom. S 13 % sa podielal na vysledkoch produkt AVG.
Dalsie antivirusové programy, ktoré pouzivaju slovenské mliekarenské podniky sti: Norton (9
%), McAfee (4 %), Kaspersky (5 %) ainé menej zname antivirusy (3 %). Skuto¢nost’
ilustruje graf 3.
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Obrazok 3  Antivirusové programy vyuzivané v podnikoch zicastnenych na prieskume
Zdroj: dotaznikovy prieskum, vlastné spracovanie

Po vyhodnoteni vSetkych vratenych dotaznikov sme ziskali prehlad o pouZivanych
hardvérovych konfiguraciach v podnikoch slovenského mliekarenstva, ktoré sa z¢astnili na
prieskume a tvorili vyberovi vzorku. Najviac zastupené boli zostavy typu Pentium III s 42
%, nasledovali zostavy typu Pentium IV s 27 %. V niektorych podnikoch sa na beznu pracu
vyuzivaju aj notebooky (15 %) prevazne znacky Hewlett Packard a Acer. MenSia verzia
notebookov, ktora sa vyuZziva prevazne na pracu s internetom, tzv. netbooky sa taktiez
vyskytli v odpovediach (7 %). V ich pripade boli najviac zastiipené znacky Asus a Toshiba.
Vo vicsich podnikoch, kde sa vyuzivala zlozitejSia Struktura a usporiadanie prostriedkov IT
sa vyskytol hardvér typu tenkych klientov (6 %), ktoré st modernejSou technoldgiou
V porovnani so starSim typom hardvéru. Vynimoc¢ne boli uvedené aj dnes uz skoro
nepouzivané zostavy ako st PC 386 (1 %) a PC 486 (2 %).

Spomedzi zicastnenych podnikov, ktoré sa podiel’ali na prieskume povazuje 38 % z nich za
postacujuci rozsah vyuzivania prostriedkov IT v podniku, priCom planuju d’al$i rozvoj. Pre
16 % podnikov je sicasny rozsah postacujici, ale rozvoj nemajui v plane. Za nedostatocny



rozsah IT v organizacii povazuje aktualne 34 % podnikov, pricom v buducnosti planuju d’alsi
rozvoj. Nepostacujuci rozsah prostriedkov IT, ale bez d’alSieho rozvoja povazuje 12 %
zucastnenych podnikov.
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Obrazok 4  Sucasny rozsah vyuZzivania IT v podnikoch
Zdroj: dotaznikovy prieskum, vlastné spracovanie

ZAVER

V modernej dobe je takmer nevyhnutnost’, aby podnikatel'ské jednotky vyuZzivali prostriedky
informacnych technologii pri svojej kazdodennej cinnosti. Tieto prostriedky predstavuju
efektivne nakladanie s casom aumoznuji pracovnikom zefektivnit svoje cCinnosti.
V koneénom doésledku je potrebné, aby organizicie v slovenskom mliekarenstve presli
postupne na nové technologické rieSenia v oblasti IT a aktivne sa podielali na efektivnom
riadeni v podnikoch. Délezitou stcastou riadenia organizacie je, aby drzala krok s modernou
dobou a prisposobovala sa poziadavkam a vyvoju situacie na trhu.

ABSTRAKT

Informacné technologie su sucast’ou kaZdodenného Zivota takmer vSetkych
podnikatel’skych jednotiek nielen v mliekarenskom priemysle na Slovensku. Situdcia je
v§ak dnes zloZita a aj budicnost’ mliekarenstva u nds je nejasnd. Z tohto doévodu
manaimenty mliekarenskych podnikov siahaju po zefektivneni podnikovych procesov
V organizdacidch prostrednictvom zniZovania ndakladov najmd v oblasti IT.
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