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Abstrakt

Ciefom prispevku je definovat postavenie cestovného ruchu v ramci Europskej unie
po hospodarskej a finan¢nej krize a nasledne poukazat na poziciu cestovného ruchu
v ramci krajin V4. Prispevok je prerozdeleny na tri Casti, kde v prva je zamerana na
formovanie zakladnej definicie cestovného ruchu. Dalej sa sustredujeme na vyvoj
a poziciu cestovného ruchu v ramci Eurdpskej unie a faktory, ktoré ho ovplyvnili.
DetailnejSie sa zameriavame na vyvoj cestovného ruchu v ramci krajin V4, kde sme
analyzovali nasledujuce Styri faktory — podiel odvetvia cestovného ruchu na HDP,
podiel odvetvia cestovného ruchu na zamestnanosti, vydavky navstevnikov v ramci
prichodového cestovného ruchu na exporte tovarov a sluZieb, vydavky na domaci
cestovny ruch.
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Abstract

The objective of the article is to define the position of tourism in the European Union
after the economic and financial crisis and consequently the position of tourism within
V4 countries. The article is divided into three parts, while the first one is focused on
formulation of basic tourism definition. Next, we target at development and position of
tourism within the European Union and factors that influenced it. We focused, in more
detail, on development of tourism in V4 countries, where we analysed following four
factors — total contribution to GDP, total contribution to employment, tourism exports
and domestic tourism spending.
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Uvod

“Svet je kniha a ti, ktori necestuju, Citaju iba jednu stranu”, a mozno aj tento citat
kazdoroc¢ne laka ludi cestovat z jedného miesta na druhé, ¢i uz v ramci svojej krajiny
alebo nejakej inej. Definovanim pojmu cestovny ruch sa dlhodobo zaoberali vedci
z rbznych odvetvi. Snahou prijat jednotnu definiciu sa dokazala potreba skumania
tohto odvetvia.

Cestovny ruch podlieha vplyvu politického, ekonomického a socialneho prostredia, a
tak sa v Clanku sa sustredujeme na hlavné faktory, ktoré ovplyvnili cestovny ruch
v Eurépskej unii v takzvanom pokrizovom obdobi, vrokoch 2009 - 2013.
PodrobnejSie sa zameriavame na krajiny V4 — Madarsko, Slovensku republiku,
Cesku republiku a Polsko a odlignosti v ich vyvoiji.

Material a metédy

Ciefom prispevku je vymedzit postavenie cestovného ruchu vo vybranych krajinach
Eurdpskej unie po hospodarskej a financnej krize a nasledne porovnat poziciu
cestovného ruchu v ramci krajin V4.

Poziciu odvetvia cestovného ruchu sme analyzovali na zaklade udajov z Databazy
Eurostat. Hlavnymi kritériami pre porovnanie jednotlivych krajin boli najma podiel
zamestnanych os6b v EU podla ekonomickych &innosti a prichody do ubytovacich
zariadei v ramci Eurépskej unie. Dal$ie udaje sme ziskali z databazy World Travel &
Tourism Council , kde hlavnymi sledovanymi kritériami boli podiel odvetvia cestovny
ruch na HDP, podiel odvetvia cestovného ruchu na zamestnanosti, vydavky
navstevnikov v ramci prichodového cestovného ruchu na exporte tovarov a sluzieb,
vydavky na domaci cestovny ruch. Faktory, ktoré ovplyvnili cestovny ruch
v sledovanom obdobi 2009 — 2013 sme vydedukovali na zaklade suhrnnych sprav
o ¢innosti Eurdpskej unie za jednotlivé roky.

Vysledky a diskusia

Formovanie cestovného ruchu sa zaCalo uz koncom 18. storoCia. Bol to dosledok
technického, ekonomického a socialneho rozvoja na zaklade, ktorého sa rozvinul
novodoby cestovny ruch. V druhej polovici 20. storofia sa cestovny ruch stal
sucastou spotreby a Zivotného Stylu obyvatelov ekonomicky vyspelych krajin. Na
zaklade rozvoja sa stal predmetom skumania viacerych vednych disciplin ako
ekondmia, geografia, socioldgia, psycholdgia a pedagogika. Z tohto dévodu existuje
aj viacero definicii pre cestovny ruch, z ktorych kazda vyjadruje tento termin z iného
hladiska. V roku 1942 Hunziker a Krapf definovali cestovny ruch ako ,suhrn vztahov
a javov spojenych s pobytom cudzincov v lokalite, za predpokladu, Ze nevykonavaju
hlavnu, trvalt alebo dogasne platenu ginnost*. Dal$ou definiciou, ktor prijala Britska
turisticka spoloCnost’ v roku 1979, pochadza od Burkarta a Medlika (Williams, 2004):

,cestovny ruch zahffa ktorukolvek aktivitu tykajucu sa do€asné kratkodobé pohybu



ludi do destinacii mimo miesta, kde normalne Ziju alebo pracuju a ich aktivit po¢as
pobytu v tychto destinaciach®. Kasparovu definiciu odvetvia si v roku 1981 osvojila
Medzinarodna asociacia vedeckych expertov v turizme (Williams, 2004), ktora znie:
,cestovny ruch je suhrn vzajomnych vztahov a javov, ktoré vyplyvaju z cestovania
os6b mimo miesta trvalého bydliska a pracoviska“. Svetova organizacia cestovného
ruchu na medzinarodnej konferencii v Ottawe, prijala definiciu cestovného ruchu ako
,cinnost' osoby, ktora cestuje na prechodnu dobu do miesta mimo jej bezného
Zivotného prostredia, pricom hlavny ucCel cesty je iny ako vykonavanie zarobkovej
¢innosti v navstivenom mieste®. Rozdielnost’ v ponimani terminu sa prejavuje aj pri
definicii, ktora je stanovena Ministerstvom dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja
SR (Cestovny ruch): ,subor c¢innosti zameranych na uspokojovanie potrieb
suvisiacich s cestovanim a pobytom oséb mimo miesta trvalého bydliska a zvyCajne
vo volnom Case za ucelom odpocinku, poznavania, rozptylenia a zabavy, kulturneho
a Sportového vyzitia, zdravia, sluzobnych ciest a ziskania komplexného zazitku®.

Cestovny ruch v Eurépe

Cestovny ruch je odvetvie, ktoré je uzko previazané na dalSie odvetvia ako su
hospodarstvo, priemysel, obchod a sluzby, financie, doprava, regionalny rozvoj,
kultura, zdravotnictvo, vzdelavanie, Sport, ochrana Zzivotného prostredia, lesné
avodné hospodarstvo, pbédohospodarstvo, ovplyvhuje priamo a nepriamo
zamestnanost v krajine, vyvolava multiplikaény efekt v prijmoch a prinasa dalSie
pozitivne ucCinky pre vSetky zainteresované strany.

V ramci Eurdpskej unie, cestovny ruch, ako hospodarska €innost, prispieva k rastu
a zamestnanosti, prispieva k hospodarskemu a socialnemu rozvoju a integracii
Eurdpy.

Podfla Ministerstva dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja SR (Cestovny ruch) sa
na rozvoji cestovného ruchu v Eurdpskej unii podiela 1,8 milidonov podnikov, ktoré
vytvaraju viac ako 5% HDP. Vyznamnost cestovného ruchu potvrdzuje aj
zamestnanost’ obCanov podfa ekonomickych €innosti, ktoré ako sme uz spominali,
zasahuje do viacerych odvetvi. Z podielu zamestnanych os6b v odvetvi cestovny
ruch, ako je uvedené na obrazku 1, vyplyva, Ze len v ubytovacich a stravovacich
zariadeniach pracuje 4,54% zo zamestnanych v ramci EU. V dalSich sluzbach, napr.
zabava a rekreacia (1,54%) alebo v sluzbach cestovnych kancelarii a agentur, ktoru
su sucast'ou odvetvia doprava a skladovanie (5,20%).



Obr. 1 Podiel zamestnanych v EU podra ekonomickych éinnosti za rok 2013

Cinnosti domécnosti ako  Cinnosti extrateritoriglnych
zamestnévatelov; 1,21 organizacii a zdruZenf; O
Ostatné &innosti: 2,54‘ \

Pofnohospodarstvo, lesnictvo a
rybolov; 4,94

Umenie, zébava a acia; 1,54

Tazba a dobyvanie: 0,40

Dodavka elekiriny, plynu, pary a
studeného vzduchu; 0,76

Dodéavka vody, Eistenie a odvod
odpadovych vad, odpady a sluzby
odstrafiovania odpadov; 0,77

Verejna spréva a obrana, povinné
socialne zabezpecenie ; 6,42

Cinnosti v oblasti nehnutefnosti:
Finan&né a poistovacie sluzby; 3,02

Informacie a komunikécia; 2,99

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade dat z Eurostat, 2014

Vyznamnost odvetvia a neustale stupajuci zaujem o ufast na cestovnom ruchu
potvrdzuje aj mnozstvo prichodov do ubytovacich zariadeni za obdobie 2009 - 2012,
kedy sa vyvoj poétu prijazdov do EU z EU, ale aj mimo EU zvysil, a to z celkovo
takmer 743 milionov prichodov az na 843 milibnov prichodov. Z obr. 2 vyplyva, ze
vacési podiel navstevnikov pochadza z krajin EU.

Obr. 2 Prichody do ubytovacich zariadeni v ramci Eurépskej Unie za obdobie
2009 — 2012 (v milionoch obyvatelov)
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade dat z Eurostat, 2014



Dopyt po cestovnom ruchu v Eurépe v poslednych rokoch ovplyvnili viaceré faktory,
ktoré podla Jarabkovej (2013) mbZeme prerozdelit do piatich skupin (tabulka ¢.1):

e politické faktory

e ekonomické faktory

e socialne, zdravotné faktory a poCasie

e trh a dostupnost

o technologické faktory

Tab. 1 Faktory, ktoré ovplyvnili dopyt po cestovhom ruchu v Eurépskej Unii
2008 — 2013

nadobudnutie U€innosti Lisabonskej zmluvy

2009
schvalenie jednotného eurépskeho vzdusného priestoru

podpisanie zmluvy o zaloZeni Eurdpskeho mechanizmu stability

prijatie Bielej knihy

2011 | prijatie Aktu o jednotnom trhu

navrhnutie pravidiel pre prisnejSiu spravu Schengenského priestoru

Politické faktory zacatie prevadzky vizového Informacéného systému

2012 | podpisanie zmluvy o stabilite predstavitelmi vSetkych krajin EU

zacatie fungovania Schengenského informaéného systému

dohoda o navrhoch na transformaciu existujucej struktary eurépskych
ciest, Zeleznic, letisk a prieplavov

2013
Komisia prijala Stvrty Zelezni¢ny balik s cielom zlepsit kvalitu a
ponuku sluZieb Zelezni¢nej dopravy v Eurépe

vstup Chorvatska do Eurépskej Unie

doznievanie hospodarskej a finanénej krizy

2009 vytvorenie investi¢nej schémy TEN-T, z ktorej sa financovali projekty
na zlepSenie dopravnej infrastruktary

posilnenie mechanizmom finanénej stability Eurépskej Unie

Ekonomické 2010 finanéna kriza v Grécku a v irsku
faktory finanéna pomoc pre Grécko
2011 zavedenie meny Euro v Esténsku

finanéna pomoc pre Portugalsko a irsko

schvalenie 2. ozdravného programu pre Grécko

2012 -
finanéna pomoc pre Spanielsko a Cyprus

2009 zemetrasenie v L'Aquila, Taliansko

moznost nahrady Skody pre cestujucich meskajucich letov

vybuch sopky na Islande

rozsiahle zaplavy v Polsku

Socialne, 2010
zdravotné faktory vynimo¢ny stav v troch madarskych regiénoch v désledku zaplavenia

a pocasie Uzemia toxickym odpadom

2012 | cestujuci lodnou dopravou nadobudli porovnatelné prava ako
cestujuci leteckej a Zelezni¢nej dopravy

zaplavy v Nemecku, Rakusku a Ceskej republike

2013
sucha a lesné poziare v Rumunsku

Trh a dostupnost’ [ 2009 | zniZenie cien roamingu




2013 | Europska unia sa stala prvym priestorom na svete, v ktorom sa
uplatriuju rovnaké prava cestujucich vo vSetkych druhoch dopravy

2009 zlepSenie dopravnej infrastruktary

plynova kriza na prelome rokov 2008/2009

Technologické
faktory 2012 | bezplatna aplikacia pre mobilné telefony "Prava cestujuceho mate po
ruke"

2013 | navrh modernizovat 319 klu¢ovych eurdpskych ndmornych pristavov

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade Suhrnnych sprav o EU 2008 — 2013, 2014

Obdobie od roku 2008 bolo charakteristické finanénou a hospodarskou krizou, ¢o sa
prejavilo vo viacerych oblastiach a krajinach, kde boli potrebné zasahy Eurdpskej
Unie — Grécko, irsko, Portugalsko a Malta. Vyznamnym politickym faktorom bolo
nadobudnutie ucinnosti Lisabonskej zmluvy koncom roka 2009, kedy nastali aj
priznaky ozivenia hospodarstva. V roku 2011 bola prijata Biela kniha, ktora obsahuje
40 iniciativ pre dalSie desatroCie s ciefom vytvorit konkurencieschopny systém
dopravy, atakisto bol prijaty Akt o jednotnom trhu, ktory zahffia 12 kfuCovych
opatreni na oZivenie a obnovenie jednotného trhu, medzi ktoré patria napriklad:
mobilita pracovnikov, financovanie malych a strednych podnikov, ochrana
spotrebitefov, digitalny obsah a transeuropske siete. Vyznamnym krokom bolo
rozsirenie Eurdpskej Unie o dal$iu krajinu — Chorvatsko, ktoré sa stalo ¢lenom 1. jula
2013.

V ramci ekonomickych faktorov, ktoré v sledovanom obdobi ovplyvnili dopyt po
cestovhom ruchu, je potrebné opatovne spomenut doznievanie hospodarskej
a finan¢nej krizy a vytvorenie potrebnych nastrojov na stabilizovanie unie — rézne
finanéné mechanizmy. Kriza ovplyvnila trh prace, kde nastal pomalSi rast poctu
zamestnanych a vplyvom inflacie narastli aj spotrebitelské ceny. Pozitivnym
ekonomickych faktorom bolo prijatie spolo¢nej meny Euro v Estonsku v roku 2011.
Vramci dalSej kategorie faktorov mali vplyv na cestovny ruch najma prirodné
katastrofy — zemetrasenie v Taliansku, kde bolo 298 mftvych, vybuch sopky na
Islande, ktory spdOsobil uzavretie velkej Casti eurdpskeho vzdusného priestoru na
niekolko dni, rozsiahle zaplavy v Pol'sku, Nemecku, Rakusku, Ceskej republike, ale
aj sucha a lesné poziare v Rumunsku.

Je potrebné vyzdvihnut snahu Unie o zlepSenie sluZieb a ochrany pre svojich
ob&anov, ¢o potvrdzuje aj fakt, Ze v roku 2013 sa stala prvym priestorom na svete,
v ktorom sa uplatiuju rovnaké prava cestujucich vo vsetkych druhoch dopravy
(leteckej, zelezni¢nej, lodnej, autobusovej a autokarovej).

V roku 2012 bola zavedena bezplatna aplikacia pre mobilné telefony na poskytovanie
informacii cestujucim, ktoré sa tykaju ich prav pri vyuzZivani leteckej a Zzelezni¢nej
dopravy s nazvom ,Prava cestujuceho mate poruke®.

Komparacia vybranych ukazovatelov v krajinach V4 v obdobi 2009 - 2013

Vplyv cestovného ruchu na krajiny V4 — Madarsko, Slovenskd republiku, Cesku
republiku a Pofsko mozZno porovnat prostrednictvom podielu odvetvia cestovného
ruchu na HDP, podielu odvetvia cestovného ruchu na zamestnanosti, vydavkov



navstevnikov v ramci prichodového cestovného ruchu na exporte tovarov a sluzieb,
vydavkov na domaci cestovny ruch

Obr. 3 Podiel odvetvia cestovného ruchu na HDP (%) v krajinach V4 2009 - 2013
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade udajov z WTTC, 2014

Podiel odvetvia cestovného ruchu na HDP vyjadruje HDP vyprodukované priamo v
cestovnom ruchu nepriamych a indukovanych prispevkov a kapitalovych vydavkov. Z
obr. 3 je zretelné, Ze tieto prispevky za sledované obdobie klesali vo vSetkych
krajinach V4, ¢o mbézeme pokladat za désledok finanénej a hospodarskej krizy,
avSak za rok 2013 mdzeme pozorovat minimalnu progresivitu. Najvyssi podiel

v v

Polsko.

Obr. 4 Podiel odvetvia cestovného ruchu na zamestnanosti (%) v krajinach V4,
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade udajov z WTTC, 2014



Podiel odvetvia cestovného ruchu na zamestnanosti predstavuje pocCet pracovnych
miest vytvorenych priamo a nepriamo v cestovnom ruchu. Percentualny prispevok
k zamestnanosti je v Ceskej republike a v Madarsku takmer rovnaky, a podobne su
na tom aj Polsko a Slovenska republika. Je potrebné zdéraznit, Ze podiel odvetvia na
zamestnanosti je takmer dvojnasobny v Ceskej republike av Madarsku vodi
Slovenskej republike a Pol'sku.

Obr. 5 Vydavky navstevnikov v ramci prichodového cestovného ruchu na
exporte tovarov a sluzieb (%) v krajinach V4, 2009 - 2013
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade udajov z WTTC, 2014

Vydavky navstevnikov v ramci prichodového cestovného ruchu na exporte tovarov a
sluzieb charakterizuju vydavky navstevnikov na sluzby v cestovhom ruchu, vratane
vydavkov na osobnu prepravu v ramci krajiny. Tieto vydavky v sledovanom obdobi
vyrazne klesali, ¢o je najma dbsledok hospodarskej a finanénej krizy. Ako je zretefné

v v

tri krajiny sa v roku 2013 stretli takmer na rovnakej urovni.

Obr. 6 Vydavky na domaci cestovny ruch (%) v krajinach V4, 2009 - 2013
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Tieto vydavky reprezentuju vydavky domaceho obyvatelstva na uc€asti na cestovnom
ruchu v ramci analyzovanej krajiny. Pri tomto ukazovateli méZzeme pozorovat len
mierny pokles, aj napriek krize. Dokonca, pozorujeme mierny narast po dopyte
domaceho obyvatelstva uz v roku 2012 a to vo vSetkych sledovanych krajinach.

Zaver

Na zaklade jednotlivych porovnani krajin V4 mézeme konStatovat, Ze finan¢na
a hospodarska kriza vplyva na krajiny az do roku 2012, a po tomto obdobi nastava
mierny vzostup vo vSetkych sledovanych faktoroch. Na 57. zasadnuti UNWTO
(Svetova organizacia cestovného ruchu) predstavitelia Europskej unie identifikovali
medzinarodnu spolupracu, inovacie, verejno-sukromné partnerstvo a dostupnost’ ako
hlavné priority pre zabezpecenie buducej konkurencieschopnosti tohto odvetvia.
Mbézeme povedat, ze Eurdépa aj napriek len krehkému oZiveniu nadalej vynika
spomedzi ostatnych Casti sveta. Za tymto pozitivnym vysledkom je mnoho dévodov,
ale medzi najvyznamnejSie moézeme zaradit najma rastucu spolupracu a inovacie,
ktoré su zasadnymi otazkami pre Eurdpu, aby aj nadalej cestovny ruch zohraval
ustrednu ulohu v regionalnom ekonomickom raste a vytvarani novych pracovnych
miest. Hlavné kratkodobé vyzvy a priority pre eurdpsky turizmus zahffiaju ufahcenie
cestovania, prepojitefnost, danovy systém, klastrovanie, verejno-sukromné
partnerstvo a vytvorenie priaznivého podnikatefského prostredia stimulovanim
investicii a inovacii. Eurépa musi prevziat vedenie v kluCovych otazkach, ako je
inovacia, dostupny a zacleneny turizmus, a nové modely spoluprace, ktoré ucinne
spajaju rézne zainteresovaneé strany zapojené do poskytovania turistickych zazitkov.
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