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Abstract

ICT as creative industry do not rely on traditional content of ICT activities. It is crucial to separate creative ICT
from other ICT activities. In the core are software publishing and digital media and entertainment. ICT industries
are employing large numbers of people emerge as intensive users of the creative occupations. The non—software
creative industries are also very important employers of ICT labour. In the paper are listed some approaches to
definition of creative indiustrie within ICT. There is also demonstrated the situation of this sector in Kosice region.
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1 Uvod

Odvetvie IKT patri v klasifikdcii kultirnych odvetvi podl'a Modelu koncentrickych
kruhov (Throsby, 2008) do zony SirSiecho kultirneho priemyslu. Napriek tomu, Ze nejde o
odvetvie tzv. kreativneho jadra, poCtom firiem a zamestnancov tvori zvd¢sa vyznamny podiel na
kreativnej ekonomike (napr. vo Velkej Britanii cez 30%).

Zaradenie odvetvia IKT do kreativnych odvetvi sa vyvijalo spolu s tym, ako sa
upravovala klasifikécia kreativnych odvetvi. Podla britského pristupu a ich prvej ucelenej
klasifikacie ,,Creative Industries Mapping Document, Department for Culture, Media and Sport*
z roku 2001, boli z oblasti IKT zaradené¢ dva odvetvia ekonomickych ¢innosti ,,Interaktivny
zabavny softvér (angl. Interactive leisure and software) a ,,Softvér a pocitacové sluzby* (angl.
Software and computer services).

Prvotnd definicia DCMS z roku 2001 presla viacerymi reviziami s cielom blizSie
Specifikovat’ kreativne odvetvia a kreativnych zamestnancov na zaklade redlne dostupnych
Statistickych udajov vo Velkej Britanii. Sucasné pristupy presnejSie popisuju kreativne odvetvia
pomocou subkategoérii klasifikdicie NACE alebo americkej klasifikacie pre priemysel SIC
(Standard Industry Code) resp. NAICS (North American Industry Classification System).

Vo vSeobecnosti je problémom jasne definovat’, ktoré ¢innosti spadaji do kreativnych odvetvi a
ktoré uz nie. V niektorych oblastiach nie je jasné ich ohranicenie vzhl'adom na prepojenie
¢innosti v hodnotovotvornych procesoch a dodavatel'sko-odberatel'skych prepojeniach.



2 Vymedzenie IKT ako kreativneho odvetvia
Najnovsia klasifikaicia DCMS zroku 2011 priradzuje k predchadzajucim vSeobecne
definovanym sektorom z oblasti IKT nasledujuce SIC kody:

Tab. 1:Kreativne odvetvia v IT podl'a DCMS

Siroky sektor SIC

Kéd Popis
Softver a elektronicke | 18.20/3 | Reprodukcia digitdlnych médii (Reproduction of
vydavatelstvo (Software and digital media)

electronic publishing)

58.29 Iné elektronické vydavatel'stvo (Other software

publishing)
Digitalné meédia azabava | 58.21 Vydavatel'stvo pocitacovych hier (Publishing of
(Digital and entertainment computer games)

media)

62.01/1 | Vyvoj softvéru v oblasti vol'ného Casu a zdbavy
(Ready-made interactive leisure and entertainment
software development)

Zdroj: DCMS, 2011, str. 10

V studii Classifying and Measuring the Creative Industries (Creative Skillset, DCMS,
Nesta, 2013), ktord uvadza novy pristup ku klasifikdcii kreativnych odvetvi, je uvedena
klasifikdcia kritizovana, pretoze neobjasiiuje dovody zaradenia resp. vypustenia urCitych SIC
kédov. Napr. v oblasti softvéru boli vypustené dva kody — 60.02 Pocitacové konzultacné aktivity
(Computer consultancy activities) a 62.01/2 Vyvoj podnikatel'ského a domaceho softvéru
(Business and domestic software development). Vyradenie tychto SIC kédov malo dramaticky
efekt na odhadovant velkost' sektora kreativnych odvetvi vo Velkej Britanii. V skorSich
odhadoch sa uvadzalo, ze sektor vyvoja softvéru zahtiial okolo tretinu vSetkych zamestnancov
kreativnych odvetvi okolo 600.000 vo Velkej Britanii. Po upraveni metodiky klesol na jeden
z najmensich (zamestnanost’ okolo 23.000). (Creative Skillset, 2013, str.10)

Tab. 2. :Upraveny zoznam kreativnych odvetvi v IT, softvér a pocitacové sluzby

Code Description
58.2 Elektronické vydavatel'stvo (Software publishing)
58.21 Vydavatel'stvo pocitacovych hier
(Publishing of computer games)
58.29 In¢ elektronické vydavatel'stvo (Other
software publishing)
62.01 Pocitacové programovanie (Computer programming
activities)
62.02 PocitaCové poradenstvo (Computer Consultancy activities)

Zdroj: Creative Skillset, 2013, str. 21

Autori spominanej $tadie uvadzaju, ze existuje vSeobecny konsenzus, ze medzi kreativne
odvetvia by vramci IT sektora mali patrit ekonomické aktivity ako vyvoj softvéru, a
programovanie pocitacovych hier. Nejednotny nazor je pri ,,poradenstve tykajiceho sa



pocitacov*. Tuto oblast DCMS v roku 2011 vypustilo z klasifikacie a klasifikdcia UNESCO ho
tiez nezaradzuje (napr. Balogh a kol., 2014).

Uzsi pristup k definovaniu kreativnych odvetvi je pomocou klasifikacie povolani. Na
rozdiel od odvetvovej klasifikacie tento pristup klasifikuje I'udi na zdklade toho, Co skutocne
robia. Vyhodou je, Ze vypocCtom konkrétnych zamestnani sa moze presnejSie urcit rozsah
kreativneho sektora. Tak st popisané odvetvia, kde len urcit¢ % zamestnancov pracuje na
kreativnych poziciach. Vo Velkej Britanii sa vyuziva vSeobecnd klasifikdcia zamestnani podl'a
SOC (The Standard Occupational Classification) (SOC).'

Autori $tudie Classifying and measuring the Creative Industries ~ (Creative Skillset,
DCMS, Nesta 2013) posudzovali intenzitu kreativity na zdklade rdéznych kritérii (napr.
poziadavky na vzdelanie) a uvadzaju zoznam kreativnych zamestnani spolu s odhadom poctu
pracujucich, ktoré uvddzame len za sektor IT. Podla tohto ¢lenenia boli najviac¢Sou kategoriou
kreativnych zamestnancov vo Velkej Britanii vyvojari programov a softvéru a to 224,000 I'udi,
teda 15, 1 % vsSetkych kreativnych zamestnancov. Druha najvicsia skupina su marketingovo
zamerané odvetvia, ktoré tvoria 10,1 %.

Tab.3: Zoznam kreativnych zamestnani v oblasti I'T

Kod | Popis Zamestnanost’
Pocet zam. v tis. | %

1136 | manazéri IT atelekomunikacii (Information technology | 54 3,7
and telecommunications directors)

2135 | IT analytici, architekti a dizajnéri systémov (IT business | 89 6,0
analysts, architects and systems designers)

2136 | Vyvojari programov a softvérov (Programmers and | 224 15,1
software development professionals)

2137 | Dizajnéri webov a vyvojari (Web design and development | 60 4,0
professionals)

Zdroj: Creative Skillset, 2013

V slovenskom prostredi tiez nie je celkom zjednoteny nazor, ktoré oblasti IT sektora
spadaju do kreativnych odvetvi a ktoré uz nie. Slovenska Studia ,,Sprava o stave a potenciali
kreativneho priemyslu na Slovensku® (Neulogy, 2013) zarad’uje do kreativnych odvetvi v
digitallnom prostredi ,,predovSetkym vyvoj a dizajn roéznych typov digitalnych hier, 3D
vizualizacie, pocitatovo rozSirenu realitu (augmented reality), dizajn softvérovych aplikacii a
niektoré formy digitdlneho a on-line marketingu®. Exaktne neuvadzaju, ¢i uvazuju aj s inymi
podpornymi sluzbami v IT sektore napr. poradenstvo.

Dalsia §tadia ku kreativnemu priemyslu ,,Moznosti kreativneho priemyslu na Slovensku® (SIEA,
2014) uvadza klasifikéciu kreativnych odvetvi v SR podl'a NACE Rev.2.

,Kategoria IT, softvér a pocitatové sluzby zahfna tvorbu programov, ich tpravy, testovanie a
¢innosti suvisiace s podporou programov a projektovanie pocitacovych systémov integrujticich
hardvér, softvér a komunikacné technoldgie vratane Skolenia uzivatel'ov. Tato trieda zahiia aj
¢innosti spojené s bezpecnostou informacnych systémov (instalacia firewallov,...).,,

'V SR pouzivame klasifikaciu KZAM 2010 (SU SR, 2012)



Tab. 4:Klasifikacia IT ¢innosti vo vztahu ku kreativnym odvetviam

Patri do kreativnych odvetvi Nepatri do kreativnych odvetvi
Projektovanie Struktary a obsahu a/alebo - nakladatel'stvo v oblasti softvéru
tvorbu pocitacového koédu potrebného pre (58.29)

tvorbu a implementaciu:
- systémového softvéru  (vratane

aktualizacie a oprav)

- preklad alebo tpravu softvéru podla
poziadaviek zdkaznika

) - pre Ciastkovy predaj vo vlastnej rézii
- aplika¢ného softvéru (vratane (58.29)

aktualizacie a oprav)

- databaz

- webovych stranok

- prispdsobenie softvéru, ako napr.
modifikacia a konfiguracia
existujucich aplikacii tak, aby boli

- predaj pocitatového hardvéru a
softvéru (46.51, 47.41)

- inStalaciu salovych a podobnych
pocitacov (33.20)

- inStaldciu a nastavenie personalnych

., ) . pocitacov (62.09)
funkéné v prostredi  klientskeho a1 . i x
f “néh ] - inStaléciu softvéru, obnovu pocitaca
informacného systému po havarii (62.09)

Zdroj: SIEA, 2014

Podl'a NACE Rev. 2 budll pre nase odvetvie relevantné triedy Sekcie J. Informacie
a komunikécia, ¢o zodpoveda cleneniu podla Creative Skillset, 2013. Pridali sme eSte triedu
63.10. Spracovanie dat, poskytovanie serverového priestoru na internete a suvisiace sluzby,
pretoze praca s databazami napr. technoldgie zalozené na Big Data vyzaduju kreativne ¢innosti.
Taktiez ide o triedu, ktord moze zahiat’ sluzby webového dizajnu a internetového marketingu,
¢o su hrani¢né oblasti medzi IT a reklamou.

Tab.5: Vymedzenie skiimaného odvetvia z hl’adiska klasifikiacie NACE

58.21 | Nakladatel'stvo v oblasti poc¢itacovych hier

58.29 Ostatné nakladatel’stvo v oblasti softvéru

62.01 | Pocitacové programovanie

62.02 | Poradenstvo tykajuce sa pocitacov

63.10 | Spracovanie dat, poskytovanie serverového priestoru na internete a stivisiace sluzby.

3 Odvetvie digitalne média a zabava v KoSickom kraji

Regionalna databaza SUSR poskytuje tidaje len podl'a hlavnych sekcii NACE Rev.2 na
urovni krajov a okresov. Pri sekcii J. Informacie a komunikécia (teda vSetky podniky v sektore
IKT) bolo v roku 2013 evidovanych v KoSickom kraji 718 IKT podnikov, ¢o predstavovalo 4%
vSetkych podnikov v kraji (v roku 2008 to bolo 408 podnikov). Vo vSetkych okresoch kraja
nastal ndrast v sledovanom odvetvi, priom najviac firiem, vzniklo v meste KoSice (z hodnoty
337 firiem v roku 2008 to bolo 509 firiem v roku 2013), najméd v okrese KoSice 1. V meste
Kosice je tak lokalizovanych 509 firiem (71%) firiem v oblasti IKT, ale len 54% podnikatel'ov-
fyzickych o0sob v oblasti IKT (520 zivnostnikov). Najviac firiem je lokalizovanych v okrese



Kosice 1. (250). (RegDat, 2014) V periférnych oblastiach kraja a mensich mestach pdsobia
informatici viac ako zivnostnici, maji menSiu moznost’ zamestnat’ sa vo vacsich firmach.

Pre zaradenie firiem do kreativnych odvetvi sme vyuzili idaje z databazy Elis, ktoru sme
mali dostupnl za rok 2009. Vzhladom na nérast poctu podnikov v oblasti IKT v roku 2013
v KoSickom kraji, predpokladdme, ze narast sa tykal aj kreativnych firiem resp. kreativnych
zamestnancov v odvetvi. Celkovo sme evidovali v KoSickom samospravnom kraji (KSK) 205
podnikov z kreativneho odvetvia IT, softvér a pocitatové sluzby, ¢o predstavovalo 9,34% podiel
vramci Slovenska adanej skupiny (tretie miesto v pocte podnikov po Bratislavskom
samospravnom kraji a Trnavskom samospravnom kraji).

Tab.6: Odvetvie IT, softvér a pocitacové sluzby v roku 2009

Podiel na celkovom

Pocet firiem v odvetvi pocte
Bratislavsky kraj 1023 46,61%
Trnavsky kraj 253 11,53%
Trenciansky Kkraj 145 6,61%
Nitriansky kraj 164 7,47%
Zilinsky kraj 154 7,02%
Banskobystricky kraj |136 6,20%
PreSovky kraj 115 5,24%
KoSicky kraj 205 9,34%
SR 2195 100,00%

Zdroj: vlastné spracovanie, udaje databaza Elis

V ramci udajov z databazy Elis bolo mozné rozdelit podniky podla velkosti (83%
podnikov uviedlo pocet zamestnancov). V sledovanom odvetvi sme identifikovali prevazne
mikropodniky s jednym alebo ziadnym zamestnancom, mnohi vyvojari softvéru alebo webovi
dizajnéri pracuju ako tzv. freelancers, ¢o sa pravdepodobne odzrkadl'uje aj v tejto Statistike.
Podnikov bez evidovanych zamestnancov bolo 88 (42,93%), podnikov, s jednym zamestnancom
39 (19,02%), 8 v kategorii 20 a viac zamestnancov (3,9%), pricom vSetky boli lokalizované
v okresoch Kosice I a Kosice IV. Celkovo v meste Kosice bolo lokalizovanych 76,1 % podnikov.
Okresy vyznacené v tabulke sa nachaddzaju vykonnost'ou v pocte podnikov v odvetvi IT, softvér a
pocitacové sluzby nad medianom kraja.

Tab.7: Podniky IT, softvér a pocitaové sluzby podl'a okresov KSK v roku 2009

Pocet firiem v odvetvi | Podiel na celkovom pocte
Gelnica 1 0,49%
KE 1 75 36,59%
KE I1 32 15,61%
KE II1 18 8,78%
KE IV 31 15,12%
KS 11 5,37%
Michalovce 12 5,85%




RozZnava 6 2,93%
Sobrance 1 0,49%
SNV 11 5,37%
TrebiSov 7 3,41%
Kosicky kraj spolu | 205 100,00%
Median 11 5,37%
Priemer 19 9,09%

Zdroj: vlastné spracovanie, idaje databaza Elis

aznab6

Z hladiska kreativnych odvetvi v KoSickom kraji patri odvetvie digitdlne média a zabava

. miesto z hl'adiska poctu firiem v porovnani s ostatnymi kreativnymi odvetviami.
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Obr.1:Pocet firiem v kreativnych odvetviach v KSK v roku 2010

Zdroj: vlastné spracovanie, zdroj databéza Elis

viaceré

Iny rozmer prindsSa pohl'ad z hl'adiska poctu zamestnancov, ked’ze v KoSiciach posobia
vel’ké pobocky nadnarodnych IT firiem. Ak z odvetvia IKT vyselektujeme kreativnych

zamestnancov, odvetvie IT, softvér a pocitatové sluzby je jednym z najddlezitejSich kreativnych
odvetvi KoSického samospravneho kraja z hladiska poc¢tu zamestnancov. Celkovo evidujeme
v KoSickom samospravnom kraji 3057 kreativnych zamestnancov triedenych podl'a KZAM vs.

NACE

klasifikacie (v skupine podnikov 20 a viac zamestnancov), ¢o predstavuje 22,46% podiel

na celkovej zamestnanosti v kreativnych odvetviach na Slovensku. Koncentracia je evidentna v
meste KoSice, v ktorom je lokalizovanych 99,74% zamestnancov daného odvetvia v kraji.
Dominantnymi okresmi su KoSice IV (8,79%, 2033 zamestnancov) a KoSice I (2,79%, 929
zamestnancov).



4 Zaver

Kreativne odvetvia v ramci odvetvia informacno-komunikacnych technoldgii sa rychlo
rozvijaju vd’aka rastiicej dynamike oboch sektorov. Digitalne hry, technologické start-upy a
vyvoj softvéru su produktom najmé kreativnych ¢innosti. Okrem unikatneho softvérového kodu
je rovnako dolezité grafické a dizajnové prevedenie, ktoré posiliiuje pouzitel'nost’ softvéru a jeho
konkurencieschopnost’ na trhu. Okrem dopytu po programatoroch v regione sa zvysuje dopyt po
kvalitnych grafikoch a dizajnérov, ktori st schopni pracovat’ v digitdlnom prostredi. KoSicky
region sa stdva symbolom rastu firiem v oblasti informa¢no-komunikac¢nych technologii, ktory je
tahany najma pobockami zahrani¢nych nadnarodnych firiem.
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