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Abstract: The BRC Global Standard for Food Safety Issue 7 was published in January 2015,
setting the latest benchmarks for best practice in food manufacture. Issue 7 will replace Issue 6
for all audits from the 1 July 2015. Issue 7 has been developed to specify the food safety, quality
and operational criteria required to be in place within a food manufacturing organisation to fulfil
obligations with regard to legal compliance and protection of the consumer. The format and
content of the Standard is designed to allow an assessment of a company’s premises, operational
systems and procedures by a competent third party, the certification body, against the
requirements of the Standard. Issue 7 focuses the audit towards the implementation of good
manufacturing practices within production. Increased emphasis has been placed on areas which
usually have the highest rate of recalls and withdrawals, such as labelling and packing. Issue 7
continues to highlight management commitment and Hazard Analysis and Critical Control Point
(HACCP)-based food safety programmes. Support for quality management systems is another
key focus.
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UvOD
Medzinarodnd norma pre bezpe¢nost’ potravin bola vyvinutd s cielom definovat
bezpecnost’ a kvalitu potravin a prevadzkové kritéria pozadované v ramci pdsobenia
potravinarskych podnikov k splneniu povinnosti vyplyvajacich z legislativnych poZiadaviek a
poziadaviek na ochranu spotrebitela.
Novinky, ktoré norma zavadza su:
- ucelenie procesu auditu,
- norma je k dispozicii bezplatne, aby sa zniZila finan¢na zat'az pre auditované spolocnosti,
- norma motivuje prevadzky aby zavadzali systém, ktory zniZi riziko ich zapojenia sa do
podvodov,
- norma podporuje lepSiu transparentnost’ a moZnost’ spatného vysledovania vyrobkov v
dodavatel'skom ret’azci,
- norma vytvara priestor na zlepSenie bezpeCnosti potravin aj pre malé prevadzky, ktoré
maju procesy stale vo faze vyvoja.
Norma BRC 7 nadobuda ucinnost’ 1. jala 2015.

BRC GLOBAL STANDARD FOR FOOD SAFETY, ISSUE 7
Norma BRC 7 kladie hlavny doraz na:
- zodpovednost’ vedenia,
- program bezpecnosti potravin HACCP zaloZeny na analyze rizik a kritickych kontrolnych
bodoch,
- podporu systému riadenia kvality,
- procesy ako balenie, etiketovanie a vysledovatelnost’.
Vyhody normy:
1. Norma je medzindrodne uznavand a vyhovuje Globalnej iniciative pre bezpecnost
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potravin (GFSI).

Norma vytvorila pravidlé pre ziskanie certifikatu.

Spravy auditorov st k dispozicii pre zdkaznikov.

4, Zakaznici mézu akceptovat’ certifikaty a spravy auditorov a nemusia vykondvat’ vlastné
audity, ¢im sa pre nich znizuji ¢asové naroky a finan¢né naklady.

5. Norma obsahuje jednotny protokol upravujuci proces certifikacného auditu vykonavaného
akreditovanymi certifikaénymi organmi, ktory umoziiuje  vierohodné a nezavislé
posudenie systému bezpecnosti potravin a riadenia kvality danej spolocnosti.

6. Norma umoziuje, aby certifikované spolo¢nosti boli uvedené vo verejne dostupnej Casti
zoznamu globalnych noriem spolo¢nosti BRC.

7. Norma obsahuje vyCerpavajice informacie, pretoze pokryva oblasti riadenia kvality,
legislativne poZziadavky a poziadavky bezpecnosti potravin.

8. Poskytuje Siroku Skalu moznosti auditov vratane ohlasenych a neohlasenych auditov.

wmn

Rozsah aplikacie normy
Globalna norma pre bezpecnost’ potravin BRC definuje poziadavky na vyrobu spracovanych
potravin a pripravu primarnych potravin:
- dodéavanych ako vyrobky pod znackou maloobchodnych predajcov,
- vyrabané ako znackové potravinarske vyrobky a
- pre potraviny alebo zlozky urcené pre pouzitie spolocnostami v odbore gastrondmie,
spolo¢nostami spolo¢ného stravovania a vyrobcovia potravin.
Certifikacia sa vztahuje iba na vyrobky vyrobené alebo pripravené priamo v prevadzke, kde
prebehol audit a zahfiia aj skladovacie priestory, ktoré su pod priamou kontrolou vedenia tejto
prevadzky.
Norma sa nevzt'ahuje na potravinarske vyrobky, ktoré nepodliehaju:
- ziadnemu procesu auditovanej prevadzky,
- aktivitam, ktoré suvisia s velkoobchodnym predajom, dovozom, distribuciou alebo
skladovanim, ktoré nie st pod priamou kontrolou spoloc¢nosti.

Druhy auditov
Audit mozZe byt’ vykonany v ramci jednej navstevy a to bud’ ako:
- neohldseny alebo
- ohlaseny audit.
Prevadzka sa moze rozhodntt’ aj pre tzv. deleny audit, kde:
- prva cast auditu (Cast’ 1) je neohldsend a zameriava sa na zavedené vyrobné ¢innosti,
- druha cast’ auditu (Cast’ 2) je planovany ohlaseny audit, pocas ktoré¢ho sa vyhodnocuju
najmi zdznamy a postupy.
Poziadavky normy BRC su farebne rozliSené, aby bolo zrejmé, ktoré z nich sa maju auditovat’
pocas 1. alebo 2. ¢asti auditu v pripadoch, kedy si tento druh auditu spolo¢nost’ vyberie.

Ohlaseny audit

Je k dispozicii pre prevadzky, ktoré uz su drzitelom certifikatu BRC ale aj pre tie, ktoré eSte nie
si jeho drzitelom. Audit musi byt vykonany pre konkrétnu dohodnutu kategoriu vyrobkov a
prevadzku. Vykonava sa v Case a datume odsuhlasenom medzi spolo¢nostou a vybratym
certifikaénym orgdnom. Pocas auditu musi auditor preskimat’ vSetky kritéria poziadaviek normy
BRC. Audituju sa vSetky procesy suvisiace s vyrobou produktu. Audit je zamerany aj na



dokumentéciu a zaznamy. Podl'a poctu zistenych nezhdd obdrzi spolo¢nost’ certifikat Grovne:
AA A, B, Calebo D.

Neohlaseny audit
Je k dispozicii pre vsetky prevadzky. Moze prebehnut’ hoci kedy v priebehu 1 roka od podania
ziadosti. Spolo¢nost’ si dopredu vyberie:

* jedna neohldsend navsteva (trvanie 2-3 dni), audituju sa poziadavky celej normy,

* dve samostatné neohlasené navstevy (kazda trva 1-2 dni), pri prvej neohlasenej navsteve
sa audituje Spravna vyrobna prax a procesy. Pri druhej ohlasenej navsteve sa audituje
systém dokumentécie a zdznamy.

Audit musi byt vykonany pre konkrétnu kategériu vyrobkov a prevadzku. Pocas tohto auditu sa
audituji vsetky procesy suvisiace s rozsahom certifikacie v rdmci vyroby daného vyrobku.
Audituji sa dohodnuté vyrobky, alebo ich kategorie. Pocas auditu musi auditor preskiimat’
plnenie kritérii vSetkych poziadaviek normy BRC. Podl'a pocétu zistenych nezhod obdrzi
spolo¢nost’ certifikat urovne: AA+, A+, B+, C+ alebo D+.

Systém hodnotenia
Auditor hodnoti a klasifikuje plnenie jednotlivych poziadaviek normy stupnami: A, B, C, D.

Nezhody
Pri hodnoteni plnenia poziadaviek normy moZze auditor zistit’ nezhody, ktoré sa podl'a zdvaznosti
delia do troch skupin.
1. Kriticka
Vel'mi vazne zlyhanie pri dodrziavani poziadaviek bezpecnosti potravin alebo legislativy.
2. Zévazna
Vazne zlyhanie pri plneni ZASADNYCH poziadaviek, alebo akejkol'vek inej poziadavky
normy. Situacie, ktoré by na zaklade dostupnych a objektivnych dokazov znamenali
vyznamné pochybnosti tykajuce sa suladu plnenia poziadaviek na vyrobok, ktory ma byt
dodany.
3. Menej zavazna
Nebol dosiahnuty absolutny sulad s poZziadavkou normy BRC, avSak na zéklade
objektivnych dokazov nie je spochybneny sulad vyrobku s normou.

Postup pri rieseni nezhod
Postup pri kritickej nezhode
- Prevadzka musi vykonat’ napravné opatrenia k vyrieSeniu problému.
- Prevéadzka musi vykonat’ analyzu pri¢in nezhody.
- Prevadzka musi vytvorit’ akény plan preventivnych opatreni na zabranenie opakovaného
vyskytu nezhody.
- Zavaznost nezh6d posudzuje certifikacny organ ¢o najskor po vykonani auditu.
- Ak vysledky posudenia potvrdia, Ze certifikat nie je mozZné udelit, prevadzka bude musiet’
podstupit’ d’alsi uplny audit.
- Opakovany audit nema prebehnut’ skor ako 28 dni od datumu pdvodného auditu.
V pripade, ze niektori zakaznici vyzaduju informovanie o skutocnosti, Ze v auditovanej
spoloc¢nosti bola identifikovana kriticka nezhoda alebo, Ze spolo¢nost’ neziskala certifikat, musi
auditovana spolo¢nost’ ihned’ informovat’ svojich zakaznikov o danych okolnostiach. V pripade
potreby budu zékaznikom poskytnuté informécie o néapravnych opatreniach veducich k
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vyrieSeniu nezhdd.

Postup pri zavaznej a mensej nezhode

- Certifikat nebude vydany pokial’ nebude preukazané vyriesenie nezhod a to bud’ trvalym
alebo docasnym rieSenim.

- Musia sa vykonat’ napravné opatrenia k vyrieSeniu problému.

- Prevadzka musi vykonat’ analyzu pri¢in nezhody.

- Prevadzka musi vytvorit akény plan preventivnych opatreni vratane c¢asového
harmonogramu na zabranenie opakované¢ho vyskytu nezhody. Akény plan musi byt
predlozeny certifikacnému organu a navrhnuté preventivne opatrenia musia byt zahrnuté
do spravy auditora.

- Kontrola odstranenia nezhdd sa vykona:

- podanim objektivneho ddkazu: aktualizované postupy, zdznamy, fotografie,
faktary za vykonant préacu alebo
- kontrolou certifika¢éného organu na mieste v prevadzke.

- Ak bude prevadzka na zdklade poctu nezhdd hodnotend stupniom D alebo D+, kontrola
odstranenia nezhdd sa vykona d’alSou navstevou prevadzky. Ak ma byt certifikat udeleny,
tato navsteva sa musi uskutocnit’ do 28 dni od auditu.

- Ak nedojde k naprave do 28 dni, certifikat nebude vydany a prevadzka absolvuje d’alsi
kompletny novy audit.

- Odstranenie nezhod bude opidtovne skontrolované pri d’alSom audite, aby sa overila
ucinnost’ zavedenych opatreni.

Za urcitych okolnosti mdze pocet alebo zdvaznost’ nezhdd zistenych pri audite zabranit’ udeleniu
certifikatu prevadzke.
Mo6zZe sa jednat’ o nasledovné pripady:

- ak je zistena kritickd nezhoda a/alebo

- je zistena zavazna nezhoda pri plneni ,,ZASADNEJ“ poziadavky normy a/alebo

- pocet alebo druh nezhdd prekracuje limity pre certifikaciu.

Udelenie certifikatu

Rozhodnutie o certifikacii vyda zastupca certifikacného organu aZz po postudeni predloZenych
dokazov pozadovanych pri zisteni nezhdd. V pripade kladného rozhodnutia musi certifika¢ny
organ vystavit certifikdt najneskdr do 42 kalendarnych dni od dna auditu. Doba platnosti
certifikatu je podla dosiahnutej Grovne 6 alebo 12 mesiacov. Datum platnosti certifikatu zacina
datumom, pocas ktorého bol vykonany certifikacny audit.

Sposob definovania pozZiadaviek
Niektoré¢ poziadavky boli normou definované ako ,,zasadné“. Tieto poziadavky su opisané
slovom ,,ZASADNE* a 0znatené symbolom hviezdicky.
Tieto poziadavky musia byt’ zavedené. Za zasadné st povazované nasledovné poziadavky:
- Zavaznost’ vedenia spolocnosti a trvalé zlepSovanie (1.1)
- Plan bezpecnosti potravin - HACCP (2)
- Interné audity (3.4)
- Riadenie dodavatel'ov surovin a obalov (3.5.1)
- Napravné a preventivne opatrenia (3.7)



- Vysledovatel'nost’ (3.9)

- Usporiadanie, tok vyrobkov a segregacia (4.3)

- Upratovanie a hygiena (4.11)

- Riadenie alergénov (5.3)

- Riadenie procesov (6.1)

- OznaCovanie ctiketami a balenie (6.2)

- Skolenie: pre oblasti manipuldcie so surovinami, pripravy, spracovania, balenia a

skladovania (7.1)

Nedodrzanie zasadnych poziadaviek (napriklad vyskyt zdvaznej nezhody) ma pri prvotnom
audite za nasledok neudelenie certifikatu alebo pri naslednych auditoch odnate certifikatu. Tato
situdcia potom vyzaduje nasledny plny audit s cielom vytvorenia preukazného dodrziavania
predpisov.

Kritéria pre udelenie certifikatu

Uroveii hodnotenia [Uroveii hodnotenia [KritickA |Zivazna |MenSia Napravné opatrenie Pocet
pre ohlaseny audit [pre neohlaseny auditjnezhoda  |nezhoda |nezhoda auditov
AA AA+ 5 alebo menej |Objektivny dokaz do 28 kalendarnych dni |12 mesiacov
A A+ 6 az 10 Objektivny dokaz do 28 kalendarmych dni |12
mesiacov
B B+ 11-16 Objektivny dokaz do 28 kalendamych dni |12
mesiacov
B B+ 1 10 alebo menej |Objektivny dokaz do 28 kalendarnych dni |12
mesiacov
C C+ 17 az 24 Objektivny dokaz do 28 kalendarnych dni |6 mesiacov
C C+ 1 11az 16 Objektivny dokaz do 28 kalendarnych dni |6 mesiacov
C C+ 2 10 alebo menej |Objektivny dokaz do 28 kalendarnych dni |6 mesiacov
D D+ 25 az 30 (Opakovana navsteva nutna do 28 6 mesiacov
kalendarnych dni
D D+ 1 17 az 24 (Opakovana ndvsteva nutna do 28 6 mesiacov
kalendarnych dni
D D+ 2 11az16 (Opakovana navsteva nutna do 28 6 mesiacov
kalendarnych dni
Bez certifikicie 1 alebo viac Certifikat neudeleny. Audit sa musi
opakovat’
Bez certifikacie 31 alebo viac  [Certifikat neudeleny. Audit sa musi
opakovat’
Bez certifikacie 1 25 alebo viac  |Certifikat neudeleny. Audit sa musi
opakovat’
Bez certifikacie 2 17 alebo viac  |Certifikat neudeleny. Audit sa musi
opakovat’
Bez certifikacie 3 alebo viac Certifikat neudeleny. Audit sa musi
opakovat’

Poznamka: bunky so Sedym pozadim oznacujii nulovy pocet nezhdd.

Rizikové zony

Norma identifikuje mnozstvo roéznych rizikovych zén v ramci vyrobnych a skladovacich
priestorov s primeranou Uroviiou hygieny a oddelenie r6znych vyrobkov pre zniZenie mozZnosti
ich kontaminécie.

Rizikové zony st klasifikované ako:
- zona s vysokym rizikom (chladené a mrazené potraviny),
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- zona s intenzivnou starostlivostou (chladené a mrazené potraviny),

- oblast’ s intenzivnou starostlivost'ou pre trvanlivé potraviny, skladované pri teplote okolia

- zoOna s nizkym rizikom,

- uzavreté produktové oblasti (napr. sklady),

- oblasti bez vyrobku (napr. denna miestnost’, praovne a kancelarie).
Identifikacia oblasti s roznym rizikom pomaha zabezpecit’ nalezité kontroly bezpecnosti potravin
a identifikovat’ pripadnt potrebu obmedzenia pohybu pracovnikov a surovin medzi jednotlivymi
oblastami. Pri urovani zén je potrebné venovat osobitni pozornost rizikdm vo forme
patogénnych mikroorganizmov. Malo by sa vziat’ do uvahy, Ze niektoré vyrobky povazované na
tejto baze za vyrobky s nizkym rizikom budi vyzadovat vysok(l troven mikrobiologickej
kontroly v désledku potencidlne zasadného problému pritomnosti organizmov (napr. kvasinky v
jogurte alebo mikroskopické vlaknité huby na tvrdom syre).

ZAVER
Forma a obsah normy BRC vydanie 7 su navrhnuté tak, aby umoziovali hodnotit’ prevadzky,
prevadzkové systémy a postupy danej spolocnosti s ohl'adom na poziadavky normy opravnenou
tretou stranou - certifikaCnym organom. Vysledky auditu je mozné si precitat’ na webovom
portali BRC. V pripade zavaznych odchyliek od normy BRC vydanie 7, certifikat nemusi byt
udeleny alebo uz v certifikovanych spolo¢nostiach moze byt odobraty.
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